
 چکیده:
از چالش یکی روهاین نیا یورو بهره یماندگار یدهند. از طرفیم لکیها را تشسازمان اصلی رکن پرسنل متخصصهدف و زمینه: 

حضور پزشکان متخصص در  که هستند یو تخصص یدانش هایسازمان ها،تانمارسبی. تاس انیمنابع انس تیریمهم مد یها

 عدم آن . از مهمترین مشکلاتاستافزایش دسترسی مردم به خدمات سلامت جامع و مداوم  های تابعه دانشگاه ها باعثبیمارستان

عوامل موثر بر ماندگاری  تعیین است. هدف این مطالعه محروم نسبت به شهر تهران ماندگاری پزشکان در محل کار به ویژه در مناطق

 دانشگاه علوم پزشکی ایران بود. تابعههای ستانشهر هایبیمارستان پزشکان متخصص در

دانشگاه تابعه های ستانشهرهای بیمارستانپزشکان متخصص در نفر از 70جامعه  با تحلیلی یفـیتوصاز نوع  مطالعه روش بررسی:

 ای برای هر بیمارستان مشخصبه صورت سهمیهو شد نفر برآورد  59فرمول کوکرانحجم نمونه بر اساس  .بودعلوم پزشکی ایران 

میانگین  هایآزموناز  با استفاده  Spss24در نرم افزارو  شد آوریجمعها از طریق پرسشنامه به روش مراجعه مستقیم داده گردید.

 .نداهمجذور کای تجزیه و تحلیل شد ،ویلکاکسونآماری و انحراف معیار، 

 32/7رفتار شهروندی مدیران با میانگین و انحراف معیار عوامل موثر بر ماندگاری به صورت ها، اولویت بر اساس یافتهها: یافته

نمره  30از  82/18 ± 69/3نمره ممکن، انگیزه مالی  30از  83/20 ± 56/5نمره ممکن، کیفیت ارتباط مدیران  40از  26/ 71 ±

 ریتاثبه دست آمدنمره ممکن  25از  44/16 ± 25/4نمره ممکن و رعایت عدالت  25از  32/17 ± 65/4ممکن، فرهنگ مراجعین 

 05/0 ≥ 000/0رفتار شهروندی، کیفیت ارتباط، رعایت عدالت مدیران، انگیزه مالی و فرهنگ مراجعین در سطح معنی داری

 عهتابهای شهرستان هایبیمارستان عوامل موثر برماندگاری پزشکان متخصص در وضعیتاست. همچنین تاییدشده برماندگاری

بوده ولی برای متغیرهای )بیمارستان محل خدمت،  داراختلاف معنی ، سابقه فعالیت( دارایسن)دانشگاه علوم پزشکی ایران بر اساس 

 متخصص پزشکان یبرماندگار موثر عوامل تیوضع نیبنابرا باشد،می 05/0 از شتریب یداریمعن سطحجنسیت، تاهل، نوع استخدام( 

( تخداماس نوع تاهل، ت،یجنس خدمت، محل مارستانی)ب اساس بر رانیا یپزشک علوم دانشگاه تابعههای شهرستان یهامارستانیب در

 .ندارند یداریمعن اختلاف

های مدیریتی، حقوق و مزایای مناسب، کار روی زیرساختبا فراهم آوردن های علوم پزشکی بایستی دانشگاه: گیرينتیجه

  پزشکان متخصص کمک کنند. به امر ماندگاری از طرف مدیرانفرهنگ مراجعین رعایت عدالت 

 

 ندگاری، پزشکان متخصصما کلمات کلیدي:
 


